le cnam

Conservatoire national des arts et métiers

Certificat de spécialisation Design collaboratif

Présentation
Objectifs

Former des professionnels du Co-design au sein des organisations ou dans les
cabinets spécialisés. Il adresse a des professionnels déja en poste et occupant des
fonctions impliquant la mise en ceuvre de démarches de co-design : transformation
organisationnelle, transformation numérique, design de service, innovation sous
toutes ses formes.... La demande est actuellement importante que ce soit a I'intérieur
des organisations ou dans le conseil.

Modalités de validation

Dossier écrit de restitution de projet de co-design et soutenance orale face a un jury
d'enseignants et/ou de professionnels du domaine

Compétences

1 - Concevoir des sessions de résolution de problemes collaboratives pour mettre en
ceuvre l'innovation en relation avec les parties prenantes

2 - Faciliter des ateliers d'innovations collaboratives en utilisant les démarches du
design (design thinking, prototypage...)

3- Mise en place d'un dispositif d'innovation collaborative en mobilisant les ressources
organisationnelles en lien avec les orientations stratégiques (par exemple, laboratoire
d'innovation)
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Code : CS7900A

20 crédits
Certificat de spécialisation

Responsabilité nationale :
EPN16 - Innovation / Manuel
ZACKLAD

Niveau CEC d'entrée requis :
Sans niveau spécifique
Niveau CEC de sortie : Sans
niveau spécifique

Mode d'acceés a la certification

e Validation des Acquis de
I'Expérience
e Formation continue

NSF :
Métiers (ROME) :

Contact national :

EPN16

2 rue Conté

75003 Paris

01 40 27 28 22

Caroline MARIE
caroline.marie@lecnam.net



Enseignements

Médiation par le prototypage pour la co-création
Conception et facilitation d’ateliers collaboratifs
Création d'un dispositif d'innovation participative

Mémoire de projet co-design

CCE207
4ECTS

CCE208
4ECTS

CCE209
4ECTS

UACMO1
8 ECTS



