le cnam Conservatoire national des arts et métiers
DETO0200A

Dipldme d'établissement Assistant de gestion

Un certificat professionnel & choisir parmi :

Certificat professionnel Assistant comptable Assistant comptable CP0O200A
60 ECTS
Certificat professionnel Assistant PME - PMI CPO600A

50 ECTS

Certificat professionnel Télévendeur CP2600A

50 ECTS

Certificat professionnel Attaché commercial CP3200A
50 ECTS

Certificat professionnel Assistant de clientéle banque assurance CP3800A

50 ECTS

Certificat professionnel Vendeur-conseiller en magasin CP3900A
50 ECTS

Certificat professionnel Exploitation en transports de marchandises CP1500A
50 ECTS

Certificat professionnel Assistant administratif CP3700A
50 ECTS

Un tronc commun :

Comptabilité et gestion de I'entreprise CFA010

2 unités indissociables i

Présentation générale du droit DRA001

+
Initiation aux techniques juridiques fondamentales DRAO002

Outils et démarche de la communication écrite et orale CCEO01

Attention

Si des UE du certificat professionnel acquis figurent dans le tronc commun, I'éléve devra obtenir en substitution des UE figurant
dans la liste ci dessous pour un nombre au moins égal de crédits ECTS.

26 crédits a choisir parmi : X383

Economie Générale : microéconomie EAR001

Economie Générale : macroéconomie EAR002



Fondements du marketing

Négociation et management de la force de vente : fondements

Gestion comptable et financiere de I'entreprise

Ouverture au monde du numérique

Droit du travail : bases - aspects individuels et collectifs

Organisation du travail et des activités

Statistique descriptive

Mathématiques pour la décision |

Statistique inductive

Mathématiques pour la décision Il

Initiation au management et Gestion des Ressources Humaines

Projet personnel et professionnel : auto-orientation pédagogique

Comprendre et pratiquer l'informatique

Access et les bases de données

Enjeux sociaux et environnementaux du travail et de I'emploi

Recherche d'informations: théorie et pratique sur le web

Analyse des situations de travail

Bases et outils de gestion de I'entreprise

Initiation a I'organisation des transports

Introduction a la gestion des stocks

Pratiques de l'accueil, de la négociation et de la communication

Dispositif d'aide a I'écriture

Introduction a la psychologie clinique

Introduction a la psychologie sociale et des organisations

Introduction a la psychologie cognitive

6 ECTS

6 ECTS
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6 ECTS

9 ECTS

4 ECTS
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4 ECTS
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6 ECTS

EARO03
6 ECTS

EARO004
4ECTS

EARO005
4ECTS

EAR006
6 ECTS

FPGO001
4ECTS

FPGO003
6 ECTS

NFEO0O3
6 ECTS

NFEO0O4
6 ECTS

TETO010
6 ECTS

TETO07
6 ECTS

TETO008
6 ECTS

CFA006
6 ECTS

LTROO1
6 ECTS

LTRO22
4ECTS

4 ECTS
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4 ECTS

6 ECTS

6 ECTS
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Les outils bureautiques NFEOO1
Datascience au service de la gestion de la relation client — CRM CSV002

UA180V

Prise en compte de I'expérience professionnelle



