
Non	valide	depuis	le	31-08-2022

Code	:	USEC23

Unité	spécifique	de	type	cours

4	crédits

Responsabilité	nationale	:
EPN11	-	Territoires	/	Bertrand
REAU

Contact	national	:

EPN11	Tourisme	Certificat

EPN11,	31.2.08,	2	rue	Conté
75003	Paris

certificats.tourisme@lecnam.net

USEC23	-	Connaissance	et	gestion	de	l'activité
professionnelle

Présentation
Prérequis
US	 ouverte	 uniquement	 aux	 étudiants	 sélectionnés	 à	 la	 licence	 professionnelle	 Guide	 -
conférencier	(LP107).

Objectifs	pédagogiques
Connaître	les	différents	statuts	professionnels	dans	les	structures	touristiques	et	culturelles.
Acquérir	des	éléments	pertinents	concernant	les	actions	culturelles,	la	diffusion	et	la	mise	en
œuvre	des	prestations	de	guidage	en	France,	afin	de	s'insérer	sur	le	marché	du	travail.
Approches	culturelles	des	publics	:	identifications,	besoins	spécificités	et	particularités.
Insertion	professionnelle.

Programme
Contenu
1.	La	profession	de	Guide-conférencier	:

Table	ronde	sur	le	métier	de	guide-conférencier
Créer	son	entreprise
Communication	
Medias	sociaux	
Démarrer	son	activité	:	les	bases

2.	Etudes	de	cas	:

Travailler	avec	des	visiteurs	handicapés	
S'adresser	à	des	enfants	et	adolescents	
Etre	guide-conférencier	à	Paris	pour	des	visiteurs	chinois	

Modalités	de	validation
Contrôle	continu

Description	des	modalités	de	validation
Evaluation	continue	et	évaluation	orale	individuelle	(mise	en	situation).
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