le cnam

Conservatoire national des arts et métiers

LTR121 - Anglais du transport international et de la
logistique

Presentation

Prérequis

- Titulaire du diplédme Assistant de gestion du Cnam, dipléme Bac +2 ou autre dipldome homologué
au niveau lll ou reconnu équivalent dans les domaines du transport, de I'économie, de la gestion,
du droit, du commerce.

- Niveau de formation Bac +2 dans les mémes domaines.

- Personnes ayant satisfait aux V.A.A. et V.A.E.
-Personnes ayant au moins deux ans d'expérience professionnelle

Objectifs pédagogiques
- L'objectif de cette U.E. est de permettre aux auditeurs de la Licence professionnelle "

Organisateur de transports internationaux et logistique multimodale " de maitriser I'anglais des
transactions internationales.

Programme

Contenu

MODULE 1 : COMMUNICATION

1. Techniques d'entretien.

2. Prise de parole en public dans les réunions de travail.
3. Les spécificités sociales du secteur.

MODULE 2 : NEGOCIATION COMMERCIALE

4. Elaboration de contrats.

5. Suivi d'opérations internationales.

6. Rédaction de documents internationaux.

7. Litiges, pertes, avaries et retards de livraison.
MODULE 3 : ANGLAIS TECHNIQUE DES TRANSPORTS INTERNATIONAUX ET DE LA
LOGISTIQUE

8. Cotations.

9. Appels d'offres financiers.

10. Achats et prestations.

11. Sourcilling.

12. Veille concurrentielle.
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Unité d'enseignement de type
cours

4 crédits

Volume horaire de référence (+/-
10%) : 40 heures
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