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EGS116	-	Techniques	de	communication	externe

Présentation
Programme
Contenu
Techniques	de	Communication	Externe	:

La	 communication	 à	 destination	 des	 curistes	 et	 de	 leurs	 proches	 (identité	 numérique,	 les
outils	numériques	de	la	communication,	…)
Prise	 en	 charge	 des	 curistes	 et	 gestion	 de	 leurs	 données	 (réglementation	 des	 données
médicales	notamment)
Règles	de	confidentialité,	respect	de	la	dignité	et	de	l’intimité	des	curistes

Modalités	de	validation
Contrôle	continu

Description	des	modalités	de	validation
Dossier	individuel	à	réaliser


