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Présentation
Prérequis
Le	fait	d'être	titulaire	d'un	master	(quelle	que	soit	la	spécialité)	et	d'une	expérience	professionnelle
équivalente	à	deux	années	à	temps	plein	sont	exigés	dans	les	métiers	suivants:	professionnel.le.s
de	 l’accompagnement	 et	 du	 conseil	 (conseiller.ère.s	 bilans	 de	 compétences,	 coachs,
responsables	 ressources	humaines,	conseiller.ère.s	en	 insertion	professionnelle,	conseiller.ère.s
en	 évolution	 professionnelle),	 psychologues	 de	 l’Éducation	 nationale,	 conseiller.ère.s
d’orientation-psychologues,	psychologues	du	travail	ou	de	l’orientation.

Objectifs	pédagogiques
L’objectif	de	ce	module	est	de	développer	le	sens	de	l’analyse	et	de	la	réflexivité	sur	les	pratiques
vécues	en	matière	de	conseil	et	d’accompagnement	pour	des	professionnel.le.s	de	l’orientation	ou
de	l’accompagnement	des	carrières.

Programme
Contenu
1.1	 Groupe	 de	 supervision.	 Ce	 groupe	 de	 supervision	 se	 donne	 pour	 objectif	 d’analyser	 les
pratiques	professionnelles	et	en	particulier	les	noeuds	et	difficultés	(liés	à	l’institution,	à	la	relation
avec	 les	 bénéficiaires,	 aux	 prescripteurs,	 aux	 financeurs,	 à	 l’emploi	 des	 méthodes,	 aux
phénomènes	de	discrimination,	à	son	propre	vécu,	etc.)	et	les	leviers	et	ressources	personnelles
et	 professionnelles	 pour	 y	 faire	 face.	 Il	 s’agit	 ici	 de	 développer	 la	 réflexivité	 sur	 «	 l’agir
professionnel	»	et	 de	penser	des	cadres	de	 référence	pour	 favoriser	 l’instauration	de	pratiques
renouvelées.

Durée	:	30h

1.2.	 Études	 de	 cas	 analysées.	 Les	 études	 de	 cas	 sont	 apportées	 par	 les	 participant.e.s	 :
synthèses	de	bilans	de	compétences,	enregistrements	et	retranscriptions	d’entretiens	individuels
ou	 d’animations	 de	 groupe,	 résultats	 de	 méthodes	 d’évaluation,	 etc.	 Elles	 font	 l’objet	 d’une
analyse	 en	 atelier	 et	 d’un	 travail	 de	 synthèse	 afin	 d’en	 dégager	 en	 commun	 des	 suggestions
pratiques	et	voies	de	perfectionnement.

Durée	:	30h

Modalités	de	validation
Projet(s)

Description	des	modalités	de	validation
Validation	du	module	par	dossier	d’analyse	de	la	pratique	réflexive.		


