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USAS35 - Management de proximité

Presentation

Objectifs pédagogiques

Expliciter la notion de management.

Mettre en évidence les missions d'un manager de proximité dans le contexte de I'évolution des
métiers d'assurance.

Identifier les principaux styles de management et les principales régles de fonctionnement d'une
équipe.

Programme
Contenu

Les managers de proximité dans l'assurance :

- Qu'est-ce que le management ?

- Les évolutions des missions du manager dans l'assurance suite a la révolution des métiers
(OEMA).

- Le management d'une équipe (styles de management ; les régles de fonctionnement d'une
équipe).

Modalités de validation

e Contréle continu
e Examen final
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Unité spécifique de type cours
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