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USCM0D	-	Démarche	projet

Présentation
Compétences
Identifier	 les	 outils	 de	 résolution	 de	 problème.	Exploiter	 la	 documentation	 du	 projet.	Utiliser	 les
outils	de	modélisation	et	de	scénarisation.	Utiliser	les	outils	de	planification.

Programme
Contenu
Notion	de	projet	et	notions	associées	(management,	stratégie,	réseau).	Le	vocabulaire	du	projet.
Conceptions	 du	management	 de	 projet.	 Évolution	 des	modèles	 de	management	 de	 projet.	 Les
grammaires	des	conduites	à	projet.	L'origine	d'un	projet.	Les	acteurs	du	projet.	Les	relations	entre
acteurs	 :	 management,	 travail	 en	 équipe,	 coopération,	 négociation.	 Organisation	 par	 projet	 et
apprentissage	 organisationnel.	 Brainstorming.	 Diagramme	 de	 Pareto.	 Diagramme	 d'Ishikawa
(diagramme	causes-effet).	Diagramme	des	affinités
L'appel	d'offre,	la	réponse	à	appel	d'offre	/	le	contrat.	Le	cahier	des	charges	(fonctionnel,	détaillé).
La	 lettre	de	mission	du	chef	de	projet.	La	 fiche	de	 lancement	de	projet.	Les	réunions	projet	 ;	 le
compte-rendu	de	 réunion.	Le	 rapport	de	 fin	de	projet.	Site	web	dédié,	messagerie	électronique,
progiciel	de	gestion	de	projet


