le cnam

USEGOR - Sciences humaines, économiques et
sociales

Présentation
Objectifs pédagogiques

Communiquer sur son expérience en entreprise.

Décrire sa propre évolution.

Reconnaitre ses difficultés.

S'exprimer avec aisance et comprendre ses interlocuteurs anglophones avec aisance,
répondre a des demandes d'information avec des interlocuteurs au téléphone, comprendre
des documents écrits, acquérir un niveau d'autonomie dans la vie courante et
professionnelle en anglais.

La particularité de ce parcours d'ingénieur énergéticien du Cnam est son employabilité dans
les collectivités territoriales. Pour mettre en ceuvre de maniere efficace le management de
I'énergie au sein des structures du territoires, I'ingénieur doit connaitre les spécificités de
l'organisation des collectivités territoriales.

Pour mettre en ceuvre de maniere efficace le management de I'énergie au sein des
entreprises, l'ingénieur doit connaitre les spécificités de I'organisation de ces structures.
Donner aux ingénieurs les bases de la comptabilité générale utilisée en entreprise et dans le
secteur public.

Donner les bases de la culture projet dans laquelle s'exercent les activités de l'ingénieur,
quelle que soit la discipline pratiquée. Le cadre général adopté est celui du PMBOK, utilisé
par les organismes comme I'AFITEP en France et le PMI & linternational. La capacité a
encadrer des projets conformément aux objectifs de codt, qualité et délai, ainsi que I'aspect
organisationnel et humain du management de projet sont a acquérir par les futurs
ingénieurs.

Compétences

Proposer un temps d'échange individuel et collectif au retour des périodes en entreprise
pour permettre aux éléves de s'échanger des expériences, des conseils et analyser les
difficultés rencontrées.

Tenir une conversation, parler au téléphone.

Prendre part aux réunions.

Faire une présentation, diriger un débat, mener des négociations. Rédiger des rapports et
des courriers.

Maitriser le fonctionnement des collectivités territoriales.

Comprendre les enjeux de communication et économiques des collectivités.

Connaitre le fonctionnement des entreprises.

Connaitre les différents types d'entreprises.

Comprendre les principes comptables.

Savoir analyser des états financiers.

Evaluer la rentabilité d’un investissement.

Utiliser la comptabilité analytique.

Intégrer les enjeux énergétiques dans la comptabilité.

Etre capable d'encadrer des projets conformément aux objectifs de codt, de qualité et de
délai. Aspects organisationnel et humain du projet.

Programme
Contenu

Retours d'alternance

Entretiens collectifs avec tout le groupe.
Entretiens individuels pour chacun des apprentis avec un des responsables de l'alternance
du Centre d'Enseignement.
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e Ces entretiens sont confidentiels mais tout probléme doit avoir une réponse aussi immédiate
gue possible.

Anglais Il : Préparation a la certification B2 : coefficient 1

e Préparation : activités calquées sur les typologies d'exercices du TOEIC (niveau 3) avec
commentaires, explications, conseils.

e Entrainement intensif : TOEIC "blancs" avec correction pour se mettre dans les conditions
de I'examen, se familiariser avec tous les types d'épreuves et tester ses connaissances.

e Compléments pédagogiques : acces a des ressources sonores en ligne, permettant de se
familiariser avec les accents du monde anglophone.

Organisation des collectivités territoriales : coefficient 1

e Organisation administrative : structure, les compétences et le fonctionnement des
différentes collectivités territoriales (communes, départements, régions, ...), relations avec
I'Etat.

e Finances publiques locales : principes de la fiscalité locale, les ressources et les dépenses
des collectivités territoriales.

e Urbanisme et aménagement du territoire : enjeux liés a la planification urbaine, au
développement territorial et a I'aménagement du territoire.

e Droit des collectivités territoriales : cadre juridique des collectivités territoriales, regles de
fonctionnement qui leur sont applicables.

e Politiques publiques locales : politiques mises en ceuvre par les collectivités territoriales
(éducation, culture, environnement, transports, etc.).

e Administration territoriale : organisation et fonctionnement des services administratifs des
collectivités territoriales, leur réle dans la mise en oeuvre des politiques publiques.

e Développement local et coopération intercommunale : enjeux du développement
économique, social et environnemental au niveau local, modalités de coopération entre les
collectivités territoriales.

e Gestion des ressources humaines : gestion des ressources humaines dans les collectivités
territoriales, regles relatives au statut des agents territoriaux.

e Communication et relations publiques : enjeux de la communication publique au sein des
collectivités territoriales.

Organisation des entreprises : coefficient 1

e Structure organisationnelle : les types de structures organisationnelles (structure
fonctionnelle, divisionnelle et matricielle), organisation des entreprises.

e Processus d'affaires : organisation des activités d'une entreprise, processus d'optimisation
de l'efficacité et la qualité.

e Communication interne : gestion de la communication au sein d'une entreprise pour
favoriser la collaboration et la coordination entre les membres de I'organisation.

e Gestion du changement : processus et techniques de gestion du changement, transitions
organisationnelles, résistances.

e Gestion du temps : optimisation de la productivité, respect des échéances.

e Prise de décision : les différentes méthodes de prise de décision en entreprise (analyse
colts-avantages), prises de décisions.

e Gestion de projet : principes de base de la gestion de projet, planification, organisation,
contrdle des projets.

e Gestion des ressources humaines : concepts fondamentaux de la gestion des ressources
humaines, recrutement, formation, I'évaluation du personnel.

e Qualité et amélioration continue : méthodes et outils pour la qualité des produits ou services
d'une entreprise, promotion de I'amélioration continue.

Comptabilité générale dans le public et le privé : coefficient 1

e Introduction : définition de la comptabilité et rdle, les principaux utilisateurs de I'information
comptable, les concepts de base de la comptabilité (entité, continuité, prudence, etc.).

e Cadre conceptuel de la comptabilité : principes comptables fondamentaux, critéres de
reconnaissance des éléments du bilan et du compte de résultat, importance de la
présentation fidele et sincére des états financiers.



e Comptabilisation des opérations courantes : opérations d’'achat et de vente de biens et
services, opérations de trésorerie (encaissement et décaissement), opérations liées aux
salaires et aux charges sociales, comptabilisation des immobilisations et des
amortissements.

e Etats financiers de synthése : le bilan (actif, passif, capitaux propres), le compte de résultat
(produits, charges, résultat net), I'annexe (informations complémentaires sur les états
financiers).

e Comptabilité analytique et contréle de gestion : différence entre comptabilité générale et
comptabilité analytique, méthodes de calcul des colts (colts complets, colts partiels,
méthode ABC), utilisation de la comptabilité analytigue dans le contrdle de gestion.

e Comptabilité publigue et normes IPSAS : les spécificités de la comptabilité publique, les
normes comptables internationales du secteur public, la comptabilisation des opérations
budgétaires et des opérations spécifiques au secteur public.

e Aspects énergétiques dans la comptabilité : comptabilisation des colts énergétiques dans
les entreprises privées, aspects comptables liés aux projets d’efficacité énergétique et de
développement durable, enjeux comptables liés a la tarification de I'énergie dans le secteur
public.

e Aspects financiers des investissements énergétiques : actualisation et capitalisation des flux
financiers, analyse des emprunts individis pour financer un projet énergétique, financement
d’'un investissement énergétique (fonds propres, dettes, subventions), criteres rentabilité
d’'un investissement (valeur actuelle nette, taux de rendement interne, période de retour sur
investissement).

Gestion de projet | : coefficient 1

e Planification : plan détaillé, planification des taches, ressources, délais, efficacité de
I'exécution.

e Gestion des risques : évaluation, anticipation, gestion, potentiel des risques, minimisation
des impacts négatifs.

e Communication : techniques de communication internes et externes, coordination,
optimisation, flux d'information efficace.

Modalités de validation

e Contréle continu
e Examen final



