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USIS14	-	Communication

Présentation
Objectifs	pédagogiques
Communiquer	dans	l'entreprise,	communiquer	et	s'informer	avec	les	TIC

Compétences
Être	capable	de	s'informer	et	de	se	documenter	en	situation	professionnelle,	de	rendre	compte,
de	présenter	et	d'argumenter	et	d'utiliser	les	moyens	modernes	de	communications.

Programme
Contenu
Communiquer	dans	l'entreprise	(40h)	:
-	S'informer	et	se	documenter	en	situation	professionnelle	:	Rechercher,	sélectionner,	analyser	et
structurer
l'information	(prise	de	notes,	fiches	de	synthèse,	...),
-	Rendre	compte	de	son	activité	oralement	et	par	écrit	(comptes-rendus,	rapports,	notes),
-	Présenter	et	argumenter	un	projet,	une	action,	oralement	et	par	écrit.
Communiquer	et	s'informer	avec	les	TIC	(40h)	:
-	 Sciences	 de	 l'information	 et	 systèmes	 d'information	 :	 les	 flux	 d'information,	 les	 documents
numériques,	la
recherche	d'information,
-	 La	 communication	 organisationnelle	 et	 les	 TIC	 :	 sciences	 des	 organisations	 et	 nouvelles
approches	de	la
communication,
-	Coopérer	dans	l'entreprise	avec	les	TIC	:	les	systèmes	de	groupware,	le	web	2.0	et	les	nouvelles
formes	de
participation	dans	l'entreprise.


