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USM32C	-	Appui	à	la	gestion	stratégique	des	services
publics	environnementaux

Présentation
Prérequis
Bases	en	management	 stratégique,	 contrôle	de	gestion,	 finance,	droit	 des	 contrats.	 Idéalement
validation	du	M1	du	CNAM.

Objectifs	pédagogiques
Comprendre	les	principes	et	les	outils	de	la	gestion	stratégique	des	services	publics	locaux.

Comprendre	les	métiers	d’appui	à	la	maîtrise	d’ouvrage	et	les	ressorts	de	leur	évolution.

Compétences
Connaissance	du	cadre	réglementaire	pour	l’organisation	des	services	publics	locaux		

Connaissance	des	modalités	et	des	pratiques	de	gestion	des	services	publics	locaux		

Compétences	en	appui	aux	décisions	stratégiques	relatives	à	l’organisation	et	la	gestion	des
services	publics	(type	d’organisation,	mode	de	gestion,	tarification,	régulation)	

Programme
Contenu
Le	séminaire	se	décompose	en	deux	séquences :		

Séquence	1 :	Le	big	bang	des	services	d’eau	potable	

Séquence	 2 :	 La	 gestion	 du	 service	 d’énergie	 à	 l’épreuve	 des	 révolutions	 verte	 et
numérique	

	

Plan	de	cours
Introduction 	

Organisation	et	gestion	des	services	publics	d’eau	(1884-2020)	

Grand	 témoin :	 la	 fabrique	 des	 politiques	 publiques,	 exemple	 de	 l’assainissement	 à
Bordeaux	

Grand	acteur :	la	refonte	des	services	d’eau	et	d’assainissement	à	Valence		

Les	stratégies	d’approvisionnement	en	énergie	des	collectivités	locales	

Examen	et	correction	-	Evaluation	

	

Modalités	de	validation
Examen	final

Description	des	modalités	de	validation
QCM :	Les	auditeurs	répondent	à	un	QCM	à	l’issue	de	la	dernière	séance.


